Comité de

Formulario de Reclamacion _ Relaciones

Dubuque

No. de Caso DCCRC Fecha de preparacion del formulario de reclamacion

Fecha de recepcion en la Oficina de Derechos Humanos

Nombre del demandante (apellido, primer nombre, segundo nombre)

Teléfono

Direccion

Fecha, hora, ubicacion de la presunta infraccion

Queja contra: O Departamento OMiembro del personal

Nombre del miembro(s) del personal (si se conocen)

Departamento

Bases para la presunta discriminacién (marque cualquiera que piense aplica)

O Raza
O Identidad de Género

O Discapacidad 0O Credo O Color O Sexo O Edad O Origen Nacional

O Religion O Orientacién Sexual

Detalle la reclamacion (incluya una explicacién de la presunta discriminacién, segin se marco arriba)

Firma del demandante:

(Si es necesario, use paginas adicionales)

Envie a: CCRC, Human Rights Office, 1300 Main St., Dubuque, lowa 52001




UN FORO PARA LA CONTRIBUCION CIUDADANA EN EL DESARROLLO Y

OPERACION DE LOS DEPARTAMENTOS DE LA CIUDAD

El Comité de Relaciones Comunitarias de la Ciudad fue creado en octubre de 2015 como un anexo al Memorando de
Entendimiento entre la Ciudad de Dubuque y la sucursal NAACP de Dubuque. El grupo esta compuesto de nueve
miembros:

Un representante del gobierno municipal y tres miembros de la comunidad designados por el administrador de la ciudad; un
comisionado de Derechos Humanos de Dubuque designado por la comision; dos representantes de minorias de la
comunidad designados por la sucursal NAACP de Dubuque; y dos miembros del personal designados por el Gerente del
Departamento del Departamento contra quién se ha presentado una queja. Se han designado miembros suplentes para
servir en ausencia de uno de estos nueve miembros.

PROPOSITO

El Comitée de Relaciones Comunitarias de la Ciudad proporciona un foro para la contribucion ciudadana en el desarrollo de
politicas y procedimientos del departamento de la ciudad, asegurandose que contindan sin prejuicios raciales o de otra
indole. Ademas, el Comité de Relaciones Comunitarias de la Ciudad proporciona un foro donde los ciudadanos pueden
llevar sus quejas cuando ellos creen que un Departamento ha violado sus derechos civiles o cuando ellos creen que
miembros del personal de la ciudad han mostrado comportamiento discriminatorio hacia ellos debido a su sexo, religién,
raza, credo, color, origen nacional, edad, discapacidad, represalia, orientacidon sexual o identidad de género.

AMBITO / PODERES

La actividad del Comité de Relaciones Comunitarias de la Ciudad se limita a:

e Aceptar y revisar las quejas en contra de la mala conducta del personal relacionada a la violacion de los derechos
civiles de la persona basandose en raza, discapacidad, credo, color, sexo, edad, origen nacional, religion, orientacién
sexual o identidad de género;

e Aceptar y revisar una queja contra un miembro del personal de quien se piensa tiene un comportamiento
discriminatorio en el cumplimiento de sus obligaciones; y

e Tomar la iniciativa para recomendar cambios operacionales o de procedimientos a la ciudad o al departamento que
garantizara la entrega uniforme de los servicios municipales.

PREOCUPACIONES DE LOS CIUDADANOS

Los ciudadanos que consideren haber sufrido discriminacion por acciones tomadas por un miembro del personal de la
ciudad pueden presentar una reclamacion ante el Comité de Relaciones Comunitarias de la Ciudad en este formulario. El
Comité se reunird y conducira cualquier investigacion que considere necesaria para hacer recomendaciones al Gerente de la
Ciudad.

A los ciudadanos se les recomienda, pero no es obligatorio, que primero presenten dichas quejas ante el Departamento de
la ciudad pertinente para realizar la investigacion inicial, de acuerdo con los procedimientos internos del Departamento. Los
problemas referentes a las operaciones de las politicas del departamento de la ciudad también pueden presentarse para su
revision ante el Comité de Relaciones Comunitarias de la Ciudad.
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El forum para que los ciudadanos resuelvan asuntos
con el Departamento de la ciudad




